SOFT-TLS - DATENSCHUTZERKLARUNG (DE)

Stand: November 2025

Version 1.0 - Giiltig ab 01.10.2025

SOFT-TLS d.o.0., 7. Jula 24, 18220 Aleksinac, Republik Serbien - www.soft-tls.com

Diese Datenschutzerklarung gilt fur alle Nutzer der Website www.soft-tls.com und der Webanwendung
app.soft-tls.site.

§ 1 Verantwortlicher

SOFT-TLS d.o.o.

7.Jula 24, 18220 Aleksinac, Republik Serbien
E-Mail: support@soft-tls.com

Website: www.soft-tls.com

Verantwortlich im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist die SOFT-TLS d.o.0., vertreten durch
die Geschéaftsfuhrung.

§ 2 Allgemeine Hinweise zur Datenverarbeitung

Der Schutz lhrer persdnlichen Daten ist uns ein wichtiges Anliegen.

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt im Einklang mit der Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO), dem Telekommunikation-Telemedien-Datenschutz-Gesetz (TTDSG) sowie den einschlagigen
nationalen Vorschriften der Republik Serbien.

Personenbezogene Daten werden nur verarbeitet, wenn dies zur Bereitstellung unserer Website und Dienste
erforderlich ist oder Sie ausdruicklich eingewilligt haben.

§ 3 Hosting und Datenspeicherung

Unsere Website und alle damit verbundenen Dienste werden auf Servern der STRATO AG, Otto-Ostrowski-
StraBBe 7, 10249 Berlin, Deutschland betrieben.

STRATO agiert als Auftragsverarbeiter im Sinne von Art. 28 DSGVO.

Es besteht ein Auftragsverarbeitungsvertrag geman Art. 28 DSGVO.

RegelmaBige Backups werden mehrfach taglich erstellt und ausschlieBlich auf STRATO-Servern in
Deutschland gespeichert.

§ 4 Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten

Beim Besuch unserer Website www.soft-tls.com werden automatisch folgende Daten durch den Server erfasst:
o |P-Adresse des anfragenden Endgerats
e Datum und Uhrzeit des Zugriffs
e Browsertyp und -version
e Betriebssystem
o Referrer-URL

Diese Daten sind technisch erforderlich, um die Website bereitzustellen, und werden nach spatestens 30
Tagen automatisch geloscht.
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§ 5 Nutzung von Google reCAPTCHA

Unsere Website verwendet Google reCAPTCHA, einen Dienst der Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Dieser Dienst dient dem Schutz vor automatisierten Eingaben (Bots).

Dabei werden personenbezogene Daten wie die IP-Adresse an Google Ubertragen.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an der Sicherheit der Website).
Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklarung von Google:
https://policies.google.com/privacy

§ 6 Anwendung (app.soft-tls.site)

Die Webanwendung app.soft-tls.site verwendet keine Cookies und erhebt keine personenbezogenen Daten zu
Analysezwecken.

Eingegebene Nutzerdaten (z. B. Login-Informationen, Projektdaten, Arbeitszeiten) werden ausschlieBlich zur
Nutzung der SOFT-TLS-Plattform verarbeitet.

Alle Daten werden auf STRATO-Servern in Deutschland gespeichert.

Zugriff haben nur autorisierte Administratoren der jeweiligen Kundenorganisation.

§ 7 Rechtsgrundlage der Verarbeitung
Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von:
e Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung)
o Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfullung)

e Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an der Systemsicherheit und Funktionsfahigkeit).

§ 8 Datensicherheit

SOFT-TLS d.o.o. setzt technische und organisatorische MaBnahmen geman Art. 32 DSGVO ein, um
personenbezogene Daten vor Verlust, Missbrauch oder unbefugtem Zugriff zu schitzen.
Datenubertragungen erfolgen ausschlieBlich Uber verschlisselte SSL/TLS-Verbindungen.
Mehrfache tagliche Backups gewahrleisten eine hohe Verfugbarkeit und Wiederherstellbarkeit.

§ 9 Rechte der betroffenen Personen
Betroffene Personen haben das Recht:
e auf Auskunft (Art. 15 DSGVO),
e auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO),
e auflLoschung (,,Recht auf Vergessenwerden®, Art. 17 DSGVO),
e auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO),
e auf Datenubertragbarkeit (Art. 20 DSGVO),
e aufWiderspruch gegen bestimmte Verarbeitungen (Art. 21 DSGVO).

Zur Ausubung dieser Rechte konnen Sie sich jederzeit an uns wenden:
support@soft-tls.com



§ 10 Anderungen der Datenschutzerkliarung

SOFT-TLS d.o.o. behalt sich vor, diese Datenschutzerklarung bei Bedarf zu aktualisieren, um sie an rechtliche
oder technische Anderungen anzupassen.

Die jeweils aktuelle Version ist auf unserer Website verfugbar unter:

www.soft-tls.com/datenschutz

§ 11 Kontakt Datenschutzbeauftragter

Datenschutzbeauftragter der SOFT-TLS d.o.0.:
|t| support@soft-tls.com
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